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El administrador web de TransAct es un sistema que _

te permitira consultar todas las transacciones de tu
empresa realizadas a través del POS de Getnet.
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Podras ingresar desde cualquier dispositivo .-~ @
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Acceso al sistema

Trans/\%«

Soluciones en Punto de Venta

Direccion de Email

Contrasefia

Ingresar al sistema

¢No dispones de una cuenta? Registrese aqui

¢ Te olvidaste la contrasena?

New Age Data
A Getnet Company
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Para acceder al sistema se debe ingresar a la siguiente url:
http://adminweb.transact.com.uy/ y acceder con el usuarioy

contrasena.

Si la empresa aun no cuenta con un usuario, podra crear una
cuenta facilmente ingresando a Registrate aqui.

Para crearla debes proporcionar el niumero de RUT de la
empresa. Al crear la cuenta, se crea por defecto con el usuario
administrador.

El mail para el Login (acceso) sera unico para esa empresa.


http://adminweb.transact.com.uy/
https://adminweb.transact.com.uy/register.aspx

Registro

Una vez realizado el registro, recibiras las credenciales de acceso
y la url para acceder, al mail ingresado.

La contrasefia es generada aleatoriamente por el sistema, en el
primer inicio de sesion, el sistema te solicitara cambiar a la
contrasefia de tu eleccidn.

éTe olvidaste la contrasena?

Accedé a “Olvidé la contrasena” e inmediatamente recibiras un
mail para recuperarla.
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SR Ones a0 Punto de Veeta

Credenciales de Acceso

Hola Mistral U1

Este email s para informarle las credenciales de acceso al sistama

v G

Contrasefa c0dadcds

Daesde ahaora puede ingresar con estas credenciales accadiando al siguiente vinculo
P 9 9

hitp //AdminWab TransAct com uy/homa aspx

Saludos

El equipo de New Age Data




Usuarios

El Sistema te permite
tener un control de los
usuarios que pueden
ingresar al
administrador.




Usuarios

La aplicacién maneja dos tipos de usuarios:

1.

Usuarios Administradores — El primer usuario creado para una empresa se
crea por defecto como usuario Administrador de Empresa. Solo el
administrador tiene acceso al menu de Mantenimiento desde donde podra
administrar a los usuarios, los planes, los rubros entre otros. El usuario
Administrador tiene ademas los permisos necesarios para acceder a otras
funcionalidades adicionales como el Conciliador y las Proyecciones.

Usuarios comunes — Los Usuarios que tienen este Rol solo pueden consultar
las Transacciones

Getnet®
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TransAct

Q Nombre del Usuario

[©) Transacciones

&€ Mantenimientos

& Usuarios

New Age Data
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— Nombre de usuario
logueado

———— Acceso directo al registro
de transacciones

—» Menu Mantenimiento,
se despliegan las
opciones usuarios
y empresas
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Acciones p . .
_ En el menu “Acciones” las opciones de:
s “Cambiar contrasefia”- Como el nombre lo indica, le permite al usuario cambiar su contrasefa
Formulario contacto
Finalizar sesion
TransAct =
“ o ” “ e » ele . @ Nombre del Usuario Formulano de Contacto
Formulario contacto”- Al hacer “clic” se habilita un formulario que le

« Su mensaje ha sido enviado

comectamente

permite al usuario logueado enviar alguna inquietud o comentario al Area
de Soporte de New Age Data, es posible ademas adjuntar un archivo.

“Finalizar sesion”. De esta forma se cierra la sesion y lo llevara
nuevamente a la pagina de Loguin.

Adjuntar un archivo

| Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec

Confirmar | Cancelar




Transacciones

En el menu Transacciones es
posible acceder a la pantalla
con todas las transacciones
procesadas de tu empresa.
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Fecha Sucursal Caja Operacion Estado Trn Logo Tarjeta Monto Lote Lote abierto Ticket
q 19/01/23 FACTORY TO003D0 Venta Aprobada . 510198~ 3993 $1.478,00 232 I"l 2545
MONTEVIDEO
19/01/23 TO0006 Venta Aprobada WYy &« T 7025 $1.549,00 449 5919
O‘ SHOPPING P m m

Al ingresar se despliega el listado de las ultimas transacciones realizadas con sus campos
fundamentales como la fecha, la sucursal , la operacién realiza (venta, anulacién, etc), con qué
tarjeta se realiz6 la transaccidn, el monto, los detalles del lote y el nUmero de Ticket.

Desde: 01/01/23 Hasta: 19/01/23 Operacion:  (Todos) o Sucursal: {Todos) v Caja: (Todos) v  Empresa: 19 ¢
o Estado (Todos) v N 4 (ltimos
Tipo Crédito v  Estado (Todos) ¥ Adquirente: = (Todos)¥ Conciliacién: Tarjeta:

Tarjeta: Trn:




El sistema también dispone de una serie de filtros para hacer mas especifica una
busqueda.
Desde: 01/01/23 Hasta: 19/01/23 Operacién:  (Todos) v Sucursal: (Todos) v
Tipo Credito v  Estado (Todos) v Adquirente:  (Todos)¥ Estado (Todos)
Tarjeta: Trn: Conciliacion:
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Fecha desde y hasta: Permite filtrar las transacciones en un periodo determinado. Este periodo nunca puede

exceder los 31 dias.

Operacion: Permite filtrar las transacciones segun si se trata de una Venta, una Anulacién, o una Devolucidn.

Sucursal: Permite filtrar las transacciones por sucursal.

01/01/23

Crédito

Desde:

Tipo
Tipo de Tarjeta: permite filtrar segun el tipo de tarjeta (crédito, Tareta:
débito, prepaga, etc.) con cual se hizo la operacion. +) Filtr

(Todos)
Alimentacion
BPS

Crédito
Crédito Ext
Débita
Débito Ext
Prepaga

Hasta:

Estado
Trn:

19/01/23 Operacién:  (Todos) hd

(Todos) ¥ Adquirente:  (Todos)¥

Fecha Sucursal

Caja Operacion Estado Trn Logo Tarjeta



Transacciones

Estado Trn: Permite filtrar las transacciones por el estado en la
cual se encuentra, este puede ser: Aprobada, Denegada,
Reversada o Error.

Adquirente: Permite filtrar las transacciones segun la tarjeta con la
que se efectud la transaccion. Estos pueden ser: Master, Diners,
Lider, Visa, American Express, Tarjeta D, Oca, Cabal, Edenred, Anda,
Creditel, Passcard, Club del Este, entre otras.

Estado Conciliacion: Permite filtrar las transacciones segun el estado
de la misma con respecto a una Conciliacion.

Caja: Permite filtrar las transacciones mediante el ingreso de la terminal.

Getnet®
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Tipo Crédito w Estado
Tarjeta: Trn:

+) Filtros avanzados

(Todos) v

En Curso
Aprobada
Denegada -

Fecha Sucursal Caja Operacion Estado Trn

Reversada
Error

Offline

Tarjeta (altimos 4): Permite filtrar las transacciones mediante el ingreso de los ultimos 4 digitos de la tarjeta.

Seleccionando la lupa que aparece a la izquierda de cada transaccion, es posible visualizar todos los datos de esa transaccion.
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Seleccionando la lupa que aparece a la izquierda de cada transaccidn, es posible visualizar el voucher
digital con datos adicionales de esa transaccion:

C)\ 19/01/23 MALDONADO TO00044 Venta Aprobada . 5271307**2210

Comprobante Transaccion 342110000

Tmr‘sm. Datos de la Transaccién y Tarjeta:

Soluciones en Punto de Verts UrREEs Al Estado: APR
Venta MASTERCARD PIN Requerido: NO Tarj. Alimentacidén: NO
-

E—— PIN Ingresado: NO Tarj. Pre paga: NO
19/01/2023 10:20:50 Fima:st Doc. Identidad:

Crédito - online - Chip i 0
: . Producto: MASTER CREDITO Modo Integracion Transaccion:
Comercio <SR Terminal:55008036 <

El listado de transacciones, asi como aquel devuelto a través de una Ticket: 173 Lote: 27 i antearer

Procesador: FIRST DATA
Tarjeta: 527130%%%%%%2210  Vto.: % %

s 7 . Texto Adic. Resp. Sello:
busqueda, se podra descargar en formato PDF o en un archivo Excel, Plan/cuotas: 0 / 6 At 54899 ’

Factura:1 1l Tt T mmmmmmmssmmmsmmmm o

Fecha/Hora Cierre Lote: 01/01/00 00:00

accediendo a estas opciones en el extremo superior derecho. 7294230 | [ st Coneiliacion: Pendiente 2 Conel

Dec. Ley 19210: s 0,00 Datos de la Terminal:

Total: $ 2541,50 Empresa: G Sucursal: MALDONADO
Aplica dev IVA-Ley 19210:

. ID Terminal: TO0044 Modo Integracion:Sin Integrar
Sin nro. Factura no aplica Ley A . ) L.
Inp. Factura: § 2541,50 Modelo Dispositivo: V200t GPRSDispositivo 5/N:450-640-026
= Imp. Gravado TRX: $ 2083,20 Fecha Ult. Transaccion: 19/01/23
@ & Mastercard
™ ' /]
Desde: ooz Fasta Tz Oparacidn: | (Todos v Sueursal (Todos) v Caa (Todos v Empress: 19 ! x =, A0000000041010 Datos adicionales Soporte: Finalizacion:
| ﬁ RRN: 000214 19/01/23 10:20
Tipo Crédit v Estado Todos) v jromte:  (Todos) ¥ Estada {Todas) vow PAN: 527130 5 ion:
Tarjeta: : Tm: . Adauirents Conciliacisn: - Tarjeta: L Publicacion:
ID Transaccion: 342110000 19/01/23 12:08
+) Filtros avanzados Tipo Transaccion: TRNRQC Actualizacion:
Origen Transaccion: TRANSACTV4 / / 00:00
Cierre Batch Upload: NO
Fecha  Sucursal Cala Operacion Estado Tm Logo Tarjeta Monto Lote Lote abierto  Ticket Factura Autorizacion Hora
), 190423 PUNTA TO0044  Vema Aprobada [ rse §2.334,00 26 2741 1 124850 12:42:45
A O e 34 o :
Q, 1soun c:i:h T00014  Venta Aprobada . 5389835752 §1.708.25 208 o 123 1 582784 12:10:48

-~

190123 FACTORY TO0030  Venta Aprobada . 510198 3993 $1.478,00 232 ‘\ 2545 1 547635 12:03:55
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El Administrador Web ofrece |a posibilidad de personalizar consultas o informes especificos de acuerdo a los requerimientos
del cliente.

Estas consultas estan orientadas a ofrecer aquellos resultados que el usuario no puede obtener con la combinacién natural de
los filtros ofrecidos en la pantalla principal de Transacciones.

Para acceder a ello se debe coordinar previamente con New Age Data, de forma tal de parametrizar y brindarles el acceso.
En el menu Consultas quedara habilitado con el informe solicitado.

@ Inicio

. Transaccion Conciliacion Proyeccion M

Ir & Transaccion © r a Conciliacion @

Ir a Proyeccion ©




Gracias.

éTenés alguna duda? Comunicate con nosotros
Tel: 2917 0075 Int.3

soporte@nad.uy

ventas@nad.uy
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